
คุณุสามารถใช้แ้บบฟอร์ม์ด้า้นล่า่งน้ี้�เพื่่�อช่ว่ยในการเขียีนคำำ�ร้อ้งเรีี ยนได้ ้มอบเอกสารน้ี้�ให้ก้ับัโรงเรีี ยนหรืื อสำำ�นักงานเขตการศึกึษาของคุณุ
 

ด้ว้ยตนเอง ทางอีีเมล หรืื อทางไปรษณีีย์ ์การยื่่�นเรื่ ่�องร้อ้งเรีี ยนอาจเป็็นเรื่ ่�องที่่�หนักใจ ติดิต่อ่โรงเรีี ยน สำำ�นักงานเขตการศึกึษาของคุณุ หรืื อ
โทรศัพัท์ไ์ปแจ้ง้เรื่ ่�องร้อ้งเรีี ยนได้ท้ี่่� 1800 655 985 หากคุณุต้อ้งการความช่ว่ยเหลืือเกี่่�ยวกับักระบวนการร้อ้งเรีี ยน   

 

หากต้อ้งการยื่่�นเรื่ ่�องร้อ้งเรีี ยนทางออนไลน์ห์รืื อเพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจกระบวนการร้อ้งเรีี ยน โปรดไปที่่� education.wa.edu.au/complaints

รายละเอียีดของคุณุ  

ชื่่�อต้น้  

โทรศัพัท์ ์ 

นามสกุลุ  

อีเีมล  

ที่่�อยู่่�  

วิธิีกีารติดิต่่อที่่�คุณุต้อ้งการคืืออะไร?   โทรศัพัท์ ์   อีีเมล    ไปรษณีีย์ ์   การพบกันัตัวัต่อ่ตัวั

รายละเอียีดเรื่ ่�องร้อ้งเรียีนของคุณุ

เรื่ ่�องร้อ้งเรียีนของคุณุเกี่่�ยวกับัโรงเรียีน วิทิยาลัยัที่่�มีทีี่่�พักัอาศัยั หรืื อเรื่ ่�องอื่่�น ๆ ของกระทรวงศึกึษาใช่่หรืื อไม่่?   ใช่ ่   ไม่่ใช่่

หากใช่่ โปรดระบุชุื่ ่�อเรื่ ่�อง  

เรื่ ่�องร้อ้งเรียีนของคุณุเกี่่�ยวข้อ้งกับัพนัักงานใช่่หรืื อไม่่?   ใช่ ่   ไม่่ใช่่

หากใช่่ โปรดระบุชุื่ ่�อพนัักงาน  

หากเรื่ ่�องร้อ้งเรียีนของคุณุเกี่่�ยวข้อ้งกับัเด็็กที่่�อยู่่�ในการดููแลของคุณุ กรุณุาระบุชุื่ ่�อเต็็มและวันัเดืือนปีีเกิดิของเด็็ก 

ชื่่�อเด็็ก  	 วันัเดืือนปีีเกิดิ   /  / 

เรื่ ่�องนี้้ �เกิดิขึ้้ �นเมื่่�อไหร่่?   /  / 

เกิดิอะไรขึ้้ �น? 

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

คุณุจะได้ร้ับัการติดิต่่อด้ว้ยวิธิีทีี่่�คุณุต้อ้งการเพื่่�อแจ้ง้ความคืืบหน้า้และผลลัพัธ์จ์ากการร้อ้งเรียีนของคุณุ 

หากคุณุต้อ้งการพื้้ �นที่่�เพิ่่�มในการกรอกฟอร์ม์ โปรดใช้ด้้า้นหลังัของแบบฟอร์ม์นี้้ �

ยื่่�นเรื่ ่�องร้อ้งเรียีน

ร่ว่มสร้า้งอนาคต

https://www.education.wa.edu.au/complaints

